ISTQB® Advanced Level — Test Manager
Description

Cette formation de 5 jours s’appuie sur le niveau « Foundation » et approfondit les themes de la spécialisation
« Test Manager », pour les professionnels souhaitant ou ayant déja la responsabilité d’'une équipe de testeurs.
Elle prépare les participants a gérer efficacement une équipe de test tout en leur donnant les outils nécessaires
pour planifier, exécuter et améliorer les activités de test au sein de projets logiciels complexes.

Devenir un acteur clé de la qualité logicielle

Les enjeux de la qualité logicielle sont aujourd’hui au cceur des projets informatiques. En participant a cette
formation ISTQB® avancé, vous développerez la capacité a concevoir une stratégie de test adaptée, a gérer les
anomalies de maniére proactive et a optimiser les processus. Vous découvrirez également les modéles de
maturité et les meilleures pratiques reconnues a I'international, utiles pour faire évoluer durablement votre
organisation.

Contenu du cours
Module 1 : Processus de test

o Geérer les défis quotidiens en tant que manager de test professionnel, comme justifier les efforts de test et
planifier et surveiller continuellement le processus de test.
e Préparer la stratégie de test, de la planification a la mise en ceuvre.

Module 2 : Gestion des tests

e Taches et problémes typiques rencontrés par un chef de projet ou un manager de test.
¢ Planification, contrble et surveillance des tests logiciels dans vos projets.

Module 3 : Revues de tests

¢ Introduction aux documents relatifs a la planification des tests selon les normes internationales.
¢ Relations entre la gestion des défauts, des risques et des tests.

Module 4 : Gestion des anomalies

¢ Collecte et utilisation des données de qualité et des statistiques d’erreurs pour la prise de décision sur la
libération du produit.
o Gestion des défauts tout au long du cycle de vie du projet.

Module 5: Améliorer le processus de test

¢ Différentes formes d’organisation des tests logiciels et leurs avantages et inconvénients.
¢ Amélioration continue des processus de test grace a des modeéles d'amélioration tels que TMMi et TPI
Next.

Module 6 : Compétences et composition de I'’équipe de test
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¢ Réle du testeur dans I'entreprise et compétences professionnelles et sociales nécessaires.
e Construction, motivation et communication au sein des équipes de test.

Module 7 : Préparation et passage de la certification ISTQB® Advanced Level — Test Manager

o Révision compléte des sujets couverts.
¢ QCM de 40 questions avec une durée de 60 minutes.
¢ Passage de I'examen final.

Documentation
e Support de cours numeérique inclus
Examen

¢ Cette formation vous prépare a I'examen ISTQB® Advanced Level - Test Manager inclus dans le prix du
cours

Profils des participants

Chefs de projets

Responsables qualité

Responsables d’équipes de développement
Analystes business, directeurs informatique
Consultant en management

Testeurs

Analystes de test

Ingénieurs en test

Connaissances Préalables

e Le cours s'aligne directement sur le contenu de la formation "ISTQB® Certified Tester - Foundation Level".
¢ Nous recommandons donc de participer a la formation "ISTQB® Certified Tester - Foundation Level" ou
de réviser le contenu de la version actuelle du programme.

Objectifs

Préparer une stratégie de test adaptée aux projets

Planifier, contrdler et surveiller les activités de test

Réaliser et exploiter des revues de tests

Gérer efficacement les anomalies et les défauts

Améliorer en continu le processus de test

Manager et motiver une équipe de test

Se préparer a la certification ISTQB® Advanced Level — Test Manager

Description

Formation ISTQB® Advanced Level - Test Manager
Niveau

Avancé

Prix de l'inscription en Présentiel (CHF)

3900

Prix de l'inscription en Virtuel (CHF)

3650

Durée (Nombre de Jours)
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