
Préparation à la certification ECBA – Entry Certificate In Business
Analysis

Description

Maîtrisez les Fondamentaux de l’Analyse Business avec la Certification ECBA ™

Vous souhaitez faire reconnaître vos compétences en analyse business et vous préparer efficacement à
l’obtention de la certification ECBA ™ ? Ce cours complet, développé en partenariat avec l’International Institute
of Business Analysis (IIBA), vous guidera pas à pas à travers les principes clés du BABOK® Guide. Apprenez à
traduire les besoins des parties prenantes en exigences fonctionnelles, à maîtriser le Business Analysis Core
Concept Model™, et à gérer le cycle de vie des exigences.

Rejoignez-nous notre cours : Préparation à la certification ECBA – Entry Certificate In Business Analysis  pour
renforcer vos compétences, améliorer vos perspectives de carrière, et obtenir la certification qui atteste de votre
expertise en analyse business.

Contenu du cours
Module 1 : Comprendre l’analyse d’affaires

Définir l’analyse d’affaires, son rôle dans le changement, et ses activités principales
Décrire les six concepts du BACCM et leur articulation
Expliquer comment l’analyse d’affaires crée de la valeur pour les organisations
Définir la notion de valeur et les résultats associés

Module 2 : État d’esprit pour une analyse efficace

Identifier l’impact de l’état d’esprit et adopter une posture constructive
Reconnaitre les valeurs partagées et leur influence sur le travail
Appliquer les principes fondamentaux de l’analyse d’affaires
Identifier et mobiliser les compétences de base selon les situations

Module 3 : Mettre en œuvre l’analyse d’affaires

Identifier les rôles impliqués et leurs responsabilités
Comparer les approches d’analyse et choisir la plus appropriée
Analyser les facteurs organisationnels influents
Différencier exigences et conceptions, et suivre leur évolution

Module 4 : Le changement

Identifier les facteurs organisationnels et environnementaux impactants
Repérer les zones affectées par un changement et en évaluer les impacts
Suivre les progrès vers les objectifs et soutenir l’adaptation
Suggérer et contribuer à des améliorations simples

Module 5 : Le besoin
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Utiliser des techniques d’élucidation de base et instaurer la confiance
Documenter et valider les besoins avec les parties prenantes
Vérifier l’alignement entre besoins et résultats
Aider à la priorisation des besoins (valeur / urgence)

Module 6 : La solution

Expliquer les concepts de validation de solution et enregistrer les résultats
Aider à l’évaluation des options en fonction de leur faisabilité et risque
Contribuer à la définition du périmètre et au suivi de la mise en œuvre
Participer à la mise à jour des livrables de conception

Module 7 : Les parties prenantes

Communiquer efficacement selon les publics
Identifier les rôles et intérêts des parties prenantes
Faciliter la collaboration et la remontée de feedback
Comprendre motivations, leviers et préoccupations clés

Module 8 : La valeur

Valider les résultats attendus selon les objectifs métiers
Identifier les opportunités de valeur et lever les obstacles
Expliquer comment les solutions atteignent les buts fixés
Aider à définir les indicateurs de performance (KPIs)

Module 9 : Le contexte

Valider la qualité et la pertinence des informations
Identifier les contraintes et adapter les plans
Suivre les tendances technologiques et soutenir leur intégration
Appliquer les standards et cadres pertinents du secteur

Lab / Exercices

Des exemples ou exercices seront proposés à partir d’un cas d’étude fourni par le formateur ou les 
participants.

Documentation
Le nouvel examen ECBA évalue les candidats sur les pratiques fondamentales d'analyse commerciale,
soutenues par la Business Analysis Standard et le guide BABOK. Les ressources pour mieux comprendre les
domaines abordés sont : 

Plan de l’examen ECBA : détail des 9 domaines et pondérations.
Carte de référence : lien entre chaque activité et les références du BABOK Guide + Business Analysis
Standard.
Exemples de questions ECBA : format situationnel + QCM classique.
Foire aux questions (Q&A) : réponses aux interrogations fréquentes sur la nouvelle version.

Examen

L’examen ECBA version 2025 se compose de 50 questions, en formats : 
QCM standards
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Mises en situation
Durée : 75 minutes
Disponible en ligne en anglais dans un premier temps.

Profils des participants

Toute personne entrant dans la profession de BA
Toute personne en transition de carrière
Tout manager opérationel qui n'est pas un BA mais qui les gèrent

Connaissances Préalables

Pas de prérequis

Objectifs

Comprendre les principes, activités, tâches et techniques décrites dans les six aires de connaissance du
BABOK® Guide
Être familier avec la structure du BABOK® Guide
Exercer des tâches et des techniques des 6 aires de connaissance
Adapter l'usage du BABOK® Guide au travers de 5 perspectives différentes
Evaluer leur aptitude à passer l'examen ECBA™

Description
Cours de préparation à la certification ECBA™
Niveau
Fondamental
Prix de l'inscription en Présentiel (CHF)
3750
Prix de l'inscription en Virtuel (CHF)
3500
Durée (Nombre de Jours)
5
Reference
IIBA-ECBA
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